f’* COMUNE DI OLGIATE OLONA

Y . Provincia di Varese

COMUNICATO STAMPA

Olgiate Olona — 17/03/2026

L'Anagrafe di Olgiate Olona si mette sempre al servizio dei cittadini

CIE: niente piu fototessere e orari ampliati: Acquisizione fotografica diretta in sede,
aperture straordinarie nel weekend e in fascia serale a maggio: un pacchetto di servizi
pensato per chi lavora e non riesce ad accedere agli sportelli negli orari ordinari.

Dal 3 agosto 2026, per effetto del Regolamento Europeo n. 1157/2019, la carta d'identita
cartacea cessera di essere valida, indipendentemente dalla data di scadenza riportata sul

documento. Tutti i cittadini dovranno quindi dotarsi della nuova Carta d'Identita
Elettronica (CIE).

Di fronte a questa scadenza, 1'Ufficio Anagrafe del Comune di Olgiate Olona ha scelto di
non limitarsi alla comunicazione istituzionale: ha costruito un vero e proprio pacchetto di
servizi per accompagnare ogni cittadino nel rinnovo, nel modo pit comodo e accessibile

possibile.

La foto? Ci pensiamo not

L'Ufficio Anagrafe si ¢ dotato di software e hardware dedicati per 'acquisizione
fotografica diretta in loco. I cittadini non dovranno piu procurarsi le fototessere:
I'immagine viene acquisita dall'operatore durante I'appuntamento, in modo conforme agli
standard ICAO e senza alcun costo aggiuntivo. Niente file, niente rischio di portare una
foto non idonea, un passaggio in meno per il cittadino.

Aperture straordinarie: il Comune viene incontro a tutti

Per consentire a tutti 1 cittadini — compresi coloro che negli orari ordinari non riescono a
recarsi in Comune — di rinnovare la propria carta d'identita, 1'Ufficio Anagrafe ha
programmato una serie di aperture straordinarie.

Aperture immediate — marzo 2026
Giorno Orario mattino Orario pomeriggio

Lun / Mar / Ven (orario
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ampll‘iato) 8:30 — 12:30 —

Martedi e giovedi 15:30 -17:15

Venerdi 20 marzo 8:30 — 12:30 15:30 — 17:30
Sabato 21 marzo 10:00 — 12:30 15:30 — 17:30
Domenica 22 marzo 10:00 — 12:30 15:30 — 17:30
Maggio 2026 — aperture in fascia serale

Nel mese di maggio saranno attivate ulteriori aperture straordinarie anche in fascia tardo
pomeridiana e serale, per dare la possibilita a chi lavora durante il giorno di accedere al
servizio in orari comodi.

Restate collegati: a breve comunicheremo le date, che troverete nei nostri canali
istituzionali, dal nuovo canale whatsapp, social, app comunale, sito ecc...

Cosa serve per il rinnovo

Per richiedere la CIE ¢ sufficiente presentarsi su appuntamento con:

* la vecchia carta d'identita (o denuncia di furto/smarrimento + altro documento)
« il codice fiscale

22,21 euro (contanti o bancomat)

* per 1 minori: presenza di entrambi 1 genitori con documento di riconoscimento

La CIE (Carta d’Identita Elettronica) viene consegnata al domicilio dall'lstituto
Poligrafico e Zecca dello Stato in circa sei giorni lavorativi dalla richiesta.

Un grazie al cuore del servizio

I1 risultato che 1 cittadini stanno iniziando a toccare con mano — sportelli piu efficienti,
servizi digitali accessibili, orari pensati per le loro esigenze — non nasce per caso. Nasce
dal lavoro quotidiano, spesso silenzioso, di persone che hanno scelto di fare bene il
proprio mestiere.

Un ringraziamento sincero va alla Responsabile della Transizione Digitale, che in questi
anni ha guidato con competenza e visione un percorso di trasformazione profonda
dell'ente: dalla sicurezza informatica alle piattaforme nazionali, dalla digitalizzazione
degli archivi alla formazione dei colleghi. Un lavoro strutturato e tenace, che ha cambiato
il modo in cui il Comune funziona ogni giorno.
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Un grazie di cuore va anche alla Responsabile dell'Ufficio Anagrafe ¢ a tutto il suo team,
che in questa fase straordinaria stanno andando ben oltre I'ordinario: orari ampliati,
weekend aperti, la disponibilita concreta a mettersi a disposizione dei cittadini anche nei
momenti di pausa. Non ¢ scontato, € non va dato per scontato.

Grazie, infine, a tutti 1 dipendenti comunali che, in ogni settore, stanno contribuendo a
questa trasformazione — chi adottando un nuovo strumento digitale, chi semplificando
una procedura, chi semplicemente rispondendo al telefono con la stessa cura di sempre.

Olgiate Olona ¢ un Comune che funziona perché ci sono persone che ci tengono.

«Quello che sta facendo 1'Ufficio Anagrafe ¢ un esempio concreto di amministrazione che si adatta
alle esigenze reali delle persone. Non solo una nuova tecnologia per le foto, ma orari pensati per chi
lavora, per chi ha figli, per chi non riesce a venire di mattina. Questa ¢ la pubblica amministrazione
che vogliamo costruire a Olgiate Olona.» - Fabio Longhin, Assessore al Commercio,
Innovazione e Sviluppo integrato

«Desidero esprimere, a nome mio e di tutta I’ Amministrazione comunale, un sincero plauso al lavoro
che I’Ufficio Anagrafe sta portando avanti in queste settimane con grande professionalita, spirito di
servizio e capacita di innovazione.

Di fronte a una scadenza importante come quella prevista dal Regolamento europeo sulla Carta
d’Identita Elettronica, il Comune di Olgiate Olona ha scelto di non limitarsi a un adeguamento
formale, ma di mettere al centro le esigenze concrete dei cittadini. L’introduzione dell’acquisizione
fotografica direttamente in sede, insieme all’ampliamento degli orari e alle aperture straordinarie
anche nel fine settimana referendario e in fascia serale, rappresenta un segnale chiaro:

un’ Amministrazione che si organizza per essere davvero accessibile a tutti.

Questo risultato ¢ frutto di un lavoro di squadra che coinvolge competenze diverse e un impegno
quotidiano che spesso resta dietro le quinte, ma che oggi merita di essere riconosciuto pubblicamente.
E anche la dimostrazione concreta del percorso di innovazione che stiamo portando avanti come
Amministrazione, con 1’obiettivo di rendere 1 servizi sempre piu efficienti, digitali e vicini alle
persone. A tutte le persone coinvolte va il mio ringraziamento: ¢ grazie a questo impegno che Olgiate
Olona continua a essere un Comune capace di evolversi e di rispondere, con serieta e attenzione, ai

bisogni della propria comunita.» — Giovanni Montano, Sindaco di Olgiate Olona
Contatti e prenotazioni

Ufficio Anagrafe - Comune di Olgiate Olona
Ra 0331/608711 int. 3 - 0331/608740
demografici@comune.olgiateolona.va.it

@ comune.olgiateolona.va.it - App MyOlgiateOlona - ApplO
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CARTACEA NON VALIDA

La carta d’identita cartacea, indipendentemente
dalla scadenza riportata nel documento, cessera
di essere valida dal
3 agosto 2026

per effetto del Regolamento Europeo n. 1157/2019.

Siinvitano i/le cittadini/e in possesso della carta d’identita
cartaceaa
contattare URGENTEMENTE I’'Ufficio Anagrafe
per il rilascio della nuova carta d’identita elettronica.

PS: Le immagini sono state generate appositamente e non riproducono persone reali identificabili né
marchi registrati; quindi, non presentano criticita di diritti d’ immagine.
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